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Ольга Знаменская

Маркетолог с опытом 20 лет

Несколько собственных бизнесов в «анамнезе»

Последние 6 лет - найм в сфере медицинского 
маркетинга

С начала 2021 - руководитель отдела маркетинга 

и продаж НКЦ №2 РНЦХ им. акад. Б.В. Петровского

Эксперт по медицинским проектам digital-агентства 
Relevant.ru
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ФГБНУ «РНЦХ им. акад. Б.В. Петровского»
В 2022 году на базе  Государственного научного 

центра Российской Федерации ФГБНУ «РНЦХ имени 
академика Б.В. Петровского» по инициативе Минобрнауки 
РФ и согласованию с РАН был запущен и реализован 
уникальный проект по созданию крупного научно-
клинического кластера.

НКЦ-1

Научно-клинический 
центр №1

НКЦ-2

Научно-клинический 
центр №2 

НКЦ-3

Научно-клинический 
центр №3

Санаторий

им. А.М. Горького РАН

Пансионат

имени А.И.Майстренко

Пансионат

с лечением 
“Звенигородский”

НИИ

НИИ морфологии человека 
имени академика А.П. Авцына

Университет
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НКЦ №2



Поисковый маркетинг 
в медицине

Как достичь  посетителей 
 на сайте медицинской тематики

1 миллиона
в месяц
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Сайт ckbran.ru
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по данным отраслевого 
рейтинга в тематике «Медицина» 
от «Ашманов и партнеры»

среди сайтов клиник

ТОП-2 в 
категории 
Диагностика 
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по данным отраслевого 
рейтинга в тематике «Медицина» 
от «Ашманов и партнеры»

среди сайтов клиник

ТОП-1 в 
категории 
Эндокринология
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Статистика за 30 дней 2024

Показатель Значение

Поисковый трафик

Звонки

Заявки

Все лиды

Конверсия

1 010 000

7 660

2 933

10 593

1,05%
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Задачка

Трафик

Информационный

Коммерческий

Конверсия

0, 15%

4,5%

Доля

80%

20%

Дано:

Сколько лидов получит клиника 
при поисковом трафике 1 миллион в месяц?
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10 200
лидов в месяц
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Широкая стратегия использования возможностей поисковых машин для получения 
целевого трафика. SEM включает:

Поисковый маркетинг (SEM)

SEO
Поисковая оптимизация веб-страниц 
и сайтов, чтобы они получали более 
высокие позиции в поисковых системах

01 SERM

Влияние отзывов в интернете на 

поисковую выдачу

02 Крауд-маркетинг
Использование социальных сетей, 
форумов, блогов и других онлайн-
ресурсов для привлечения внимания 
к продукту или проекту

03

Контент-маркетинг
Тактика создания максимально 
информационного и конверсионного 
контента

04 Доработка сайта
Для увеличения конверсии

05 Аналитика
Маркетинговая, seo, данные 

веб-аналитики

06
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Пример 

крауд-маркетинга
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Команда проекта на стороне 
подрядчика

SEO — 2
Руководитель отдела, 
Специалист

Линкбилдер — 1
Специалист по ссылкам

Копирайтер — 4 Редактор — 1

Frontend — 2
Разработчик

Backend — 2
Разработчик

Контент-маркетолог — 2 Бизнес-аналитик — 1

Менеджер проекта — 3 UX/UI-дизайнер — 1
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Основа получения трафика – контент
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Этап 1. Сбор ключевых запросов по теме

Этапы создания качественного 
медицинского контента

Коммерческие - для страниц услуг

Информационные - для страниц статей

Сервис - https://arsenkin.ru/tools/commerce/

Деление запросов на:

Для этого просматриваем выдачу, либо сервисом проверяем 
коммерциализацию. Сервис берёт топ выдачи, смотрит кол-во сайтов 
и разделяет по интенту — где продажа услуг, а где статейные. 



Дополнительно собираются URL страниц в выдаче для определения 
оптимального варианта — так мы видим, есть ли необходимость 
объединения кластеров на одну страницу, либо стоит разделять на разные.
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Подход «Best practice»:

Этап 2. Анализ поисковой выдачи

Лучшие практики и опыт внедрения в других 
высококонкурентных тематиках (финансы, 
недвижимость, онлайн казино)

Обзор документов топа выдачи со списком 
нестандартных решений
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Этап 3. Составление технического задания
Использование сервисов 

На входе подаём список интересующих 
нас запросов, в процессе получаем 
структуру заголовков из топа выдачи 
и рекомендуемый объём текста.

Примеры сервисов

arsenkin.ru/tools/copyrighters

pr-cy.ru/tools/seo-copywriting
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Этап 4. Создание текстов по ТЗ
Самое сложное — копирайтеры в тематике медицины
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Этап 5. Проверка 
и редактура
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Создание страниц 
на сайте
Требование к оформлению текста 
на странице:

Удобство восприятия

Легкость нахождения необходимой 
информации

Конверсионность

Поисковые системы и сами посетители сайтов 
любят, чтобы текст было удобно воспринимать и 
легко найти ответ на свой вопрос.

Результат: ТОП-1 в Яндекс и Google
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Создание страниц 
на сайте
Это не лэндинг, а полноценная страница 
на официальном сайте клиники.

Представляете, сколько у нас страниц 
с конверсией в 5%?

Конверсия 5%
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Конверсионные механики шаблона 
страницы услуг
Два вида страниц на одном URL: 
для контекста и для поиска
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Конверсионные механики шаблона 
страницы услуг
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Конверсионные механики шаблона 
страницы услуг
Призыв к действию с первого экрана
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Конверсионные механики шаблона 
страницы услуг
Структура страницы строится, исходя 
из интереса пользователя

Ответы на основные вопросы для принятия решения 
для обращения в клинику

Наглядный визуал вместо длинных описаний 

Работа с сомнениями с помощью авторитетного мнения 
врача



+ Поисковый маркетинг в медицинской тематике 27/35

Конверсионные механики шаблона 
страницы услуг
Ответы на три основных вопроса 

для принятия решения для 
обращения в клинику:

Сколько длится операция, и как я буду 
чувствовать себя после

Сроки восстановления и какие будут 
ограничения

Стоимость лечения
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Конверсионные механики шаблона 
страницы услуг
Интеграция в текст страницы 
целевых баннеров
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Конверсионные механики шаблона 
страницы услуг
SEO-страницы с конверсией 
как у лендингов

По факту мы сделали невозможное: взяли лучшее 

от лэндингов и совместили с рекомендациями по 

продвижению статей. Результат очень понравился 

поисковым системам и пользователям. Чем больше 

качественных страниц на сайте, тем, соответственно 

больше трафика и конверсий вы получаете.
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Важность знания особенностей 
поисковых машин
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Как получить дополнительный трафик 
из Яндекса
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Яндекс. Блок «Врачи»
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Яндекс. Блок «Врачи»
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Трафик с фида 

(загружено 140 врачей из 400)
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Работайте с профессионалами 
и с теми, кому вы доверяете
Впечатляющие результаты — это продукт слаженной работы сильной 
команды экспертов в своём деле и специалиста со стороны заказчика
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Розыгрыш Usability-аудит вашего сайта стоимостью:

— 20 000 ₽

Доработки на вашем сайте в объёме 5 часов 
стоимостью:

— 15 000 ₽

Один выезд скорой помощи РНЦХ и м. 
ак. Б.В. Петровского в пределах МКАД 
стоимостью

— 8 400 ₽


